
Data obserwacji:

Obszar - lokalizacja 

procesu

Genbutsu

(zasoby, przedmioty 

wykorzystywane w procesie)

Genjitsu

Obserwacja - fakty, zdarzenia dot. procesu - AKCJA

Potencjał/Propozycja - REAKCJA

Formularz - spacer MUDA (Arkusz obserwacji procesu)

GEMBA:
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